a. Charta der beruflichen Tatigkeiten

Beraterin, Berater im psychosozialen Bereich mit eidg. Diplom

15. Juni 2012

a. Charta Beraterin, Berater im psychosozialen Bereich mit eidg. Diplom

Tétigkeitsbereiche  [] Tétigkeiten >
1 2 3 4
A Wahrnehmung und A1. sich selbst wahrnehmen und A2. Storfaktoren beschreiben und A3 Klientinnen, Klienten, wahrnehmen A4 im Beratungsprozess und Uber den
Reflexion isteuern erkennen i(Anliegen, Ressourcen, Kontext) |Beratungsprozess reflektieren
B Kommunikation >B1. Beratungssequenzen leiten B2. Beratungsgesprache fiihren B3 Gesprachstechniken anwenden ﬁtdléﬁzfrl‘:(;e ansprechen bezw.
c C Beziehungen C1. Kontakt herstellen C2. Arbeitsbeziehung aufbauen und 103' I?e_nehungen Klaren und Konflikte C4. Arbeitsbeziehung abschliessen
o gestalten ‘bewaltigen
o)) H
0 B
U i
< 1
o s i i
Q) D Rolle D1. Grundhaltung beschreiben D2. Rollen und Aufg;il.ben im §D3_. die eigene Rolle reflektieren und §D4. Grgnzen erkennen und
Beratungsprozess klaren iweiter entwickeln respektieren
E Konzeption E1. Eieratungstatlgkelt theoretisch E2... Handlungsleitende Theorien E 3. Beratungskonzept erstellen iE 4 Beratu_ngskonzept Uberprifen und
begriinden erlautern ; \weiterentwickeln
Marketing und F1. Pro_dukt,lPrels, Platzierung u_nd F2. ein Beratungsangebot bekannt iFS._Beratungen organisieren §F4. ein Budget erstellen, abrechnen und
F L . Promotion eines Angebots auf einander /(Zeitplanung, Dokumentation, | -
Administration ! . machen | - |Buchhaltung fiihren
jabstimmen {Archivierung) |
G Vorbereitung >G1 . Ausgangslage klaren G2. Auftrag und Ziele formulieren G3 Zusammenarbeit vereinbaren G4 Beratungen vorbereiten
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% H Durchfiihrung >H1. Beratung beginnen H2.Beratungsprozess gestalten §H3. Beratungsprozess abschliessen
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| Abschluss L}é:ézzess evaluieren und Folgerungen 12. Qualitat sichern und weiterentwickeln§




